Umowa o wspotpracy
w zakresie dystrybucji oprogramowania

DLA BIZNESU

zawarta w Krakowie dnia .......cc.cccuuuneee. pomiedzy:

1.

2.

spotka SONETA Sp. z 0. o. z siedzibg w Krakowie (kod pocztowy: 30-432) przy ul. J. Kustronia 44A, wpisang
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez S3ad Rejonowy dla
Krakowa-Srédmieécia w Krakowie Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000109244, NIP: 6792705304, reprezentowang przez Prezesa, Roberta Czute, zwang dalej Producentem

.............................................................................................................. , zwang(ego) dalej Dystrybutorem,

zwanymi dalej tgcznie Stronami.

1.

2.

§ 1. Postanowienia ogdlne

Na mocy niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie do wspotpracy w zakresie rozpowszechniania

oprogramowania enova stuzgcego do wspomagania zarzgdzania przedsiebiorstwem.

Wyrazenia uzywane w niniejszej umowie 0znaczaj3:

1) Umowa — niniejsza umowa,

2) Oprogramowanie — zbior programéw komputerowych, pod taczng nazwg enova, stuzacych do
wspomagania zarzadzania przedsiebiorstwem, rozpowszechnianych w kilku pakietach o zréznicowanej
zawartosci i funkcjach, wraz z towarzyszgcymi im utworami (dokumentacja, materiaty informacyjne itp.);

3) Licencja — zezwolenie na korzystanie z Oprogramowania, na warunkach opisanych w Zatgczniku nr 2 do
niniejszej umowy;

4) Uzytkownik — osoba lub podmiot, ktéra jest lub bedzie po udzieleniu Licencji uprawniona do korzystania
z Oprogramowania na podstawie Licencji;

5) Klucz Licencyjny — plik, ktdry jest niezbedny do uruchomienia Oprogramowania, przypisany do danego
Uzytkownika, pozwalajacy na okreslenie, czy dana instalacja Oprogramowania jest uzywana w granicach
Licencji;

6) Zamowienie — zamowienie na egzemplarze Oprogramowania lub na udzielenie Licencji;

7) Cennik — dokument zawierajgcy zestawienie wysokosci aktualnych cen dla Dystrybutora za udzielenie
Dystrybutorowi przez Producenta prawa do udzielania Licencji Uzytkownikom, z uwzglednieniem
zréznicowania pakietow, w jakich rozpowszechniane jest Oprogramowanie, stanowigcy podstawe do
rozliczen miedzy Producentem a Dystrybutorem;

8) Optata Licencyjna — wynagrodzenie nalezne Producentowi od Dystrybutora za udzielenie prawa do
udzielania Licencji na rzecz Uzytkownikdw, okreslone w Cenniku;

9) Odbiorca — kazda osoba lub podmiot, bedacy, ze wzgledu na prowadzong przez siebie dziatalnosci,
potencjalnym nabywca Licencji;

10) Klient Dystrybutora — Uzytkownik, ktéremu Dystrybutor udzielit Licenc;ji;

11) Dystrybucja Oprogramowania — czynnosci faktyczne i prawne, w tym dziatania marketingowe,
informacyjne, doradcze, zawieranie uméw licencyjnych oraz wdrozenia, podejmowane w odniesieniu do
Oprogramowania, w celu doprowadzenia do udzielenia Licencji oraz wdrozenia Oprogramowania w
przedsiebiorstwie Uzytkownika;

12)Plan Handlowy — zatozenia dotyczgce minimalnego obrotu Dystrybutora wynikajgcego z Dystrybucji
Oprogramowania, w ustalonym okresie rozliczeniowym;

13)Zamoéwienie — dokument przy pomocy ktdrego Dystrybutor zamawia u Producenta klucz licencyjny, a w
razie potrzeby takze inne materiaty dla Uzytkownika;

14) Okres Obowigzywania — oznaczony czas, w jakim Umowa obowigzuje;

15) PrAut — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. z
2006 r. Nr 90, poz. 631, z pdzniejszymi zmianami).
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10.

11.

12.

13.

14.

§ 2. Przedmiot Umowy
Przedmiotem niniejszej Umowy jest ustalenie zasad wspodtpracy handlowej w zakresie Dystrybucji
Oprogramowania przez Dystrybutora.
Na podstawie Umowy Producent udziela Dystrybutorowi nie wytgcznego prawa do wprowadzania
Oprogramowania do obrotu i udzielania Licencji Uzytkownikom na zasadach okreslonych Umowa.
Dystrybutor moze wykonywa¢ uprawnienia, o ktérych mowa w ustepie powyzszym, na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie obowigzywania Umowy.

§ 3. Oswiadczenia Stron
Producent oswiadcza, ze przystuguja mu majgtkowe prawa autorskie do Oprogramowania w zakresie
niezbednym do realizacji Umowy.
Dystrybutor oswiadcza, ze znana jest mu funkcjonalno$¢ Oprogramowania i akceptuje jej ksztatt.

§ 4. Zasady Dystrybucji Oprogramowania
Producent udziela Dystrybutorowi prawa do udzielania Licencji Uzytkownikom. Licencja moze dotyczy¢ tylko
wersji Oprogramowania aktualnej w dniu jej udzielenia.
Dystrybutor w zakresie Dystrybucji Oprogramowania dziata we wtasnym imieniu i na wtasny rachunek i
odpowiedzialnosc.
Wynagrodzenie za udzielenie Licencji Uzytkownikowi okres$la Dystrybutor.
Dystrybutor moze korzysta¢c z pomocy partnerow handlowych, jako posrednikdbw w Dystrybucji
Oprogramowania. W takim przypadku Dystrybutor ponosi odpowiedzialnos¢ za Swiadczone przez nich ustugi
jak za witasne dziatania lub zaniechania. Jezeli partner handlowy Dystrybutora zaniecha obstugi
Uzytkownikéw, Dystrybutor jest zobowigzany niezwtocznie przejgé jego obowigzki w tym zakresie.
Przed udzieleniem Licencji Dystrybutor zobowigzany jest ztozy¢ Producentowi Zamodwienie, obejmujace
wskazanie Uzytkownika oraz innych danych niezbednych do wygenerowania i przestania Klucza Licencyjnego
Uzytkownika, ktéremu bedzie udzielona Licencja.
W razie takiej potrzeby, w oparciu o Zamdwienie i w ramach Optfaty Licencyjnej, Producent dostarczy
Dystrybutorowi takie  dokumenty, nosniki lub inne materiaty niezbedne do udzielenia Licencji
Uzytkownikowi.
Dla celéw Dystrybucji Oprogramowania Dystrybutor, po uzgodnieniu z Producentem, ma prawo do uzywania
znakow firmowych i towarowych Producenta. Prawo to nie dotyczy oznaczania innych dziatalnosci
Dystrybutora.
Producent zezwala Dystrybutorowi na promowanie i reklamowanie Oprogramowania oraz prezentacje
Odbiorcom wersji demonstracyjnych Oprogramowania, dostarczonych przez Producenta.
Dystrybutor ma obowigzek udzielania Odbiorcom i Uzytkownikom wyczerpujacej informacji dotyczacej
funkcjonowania Oprogramowania w taki sposodb, aby wykluczyé powstanie nieporozumienn co do cech
Oprogramowania i warunkdéw jego prawidtowej eksploatacji.
Dystrybutor ma obowigzek zapewnienia instalacji, instruktazu i obstugi technicznej na zyczenie Uzytkownika
Oprogramowania.
Producent zapewnia Dystrybutorowi wsparcie techniczne w zakresie rozwigzywania problemdw, ktérych
Dystrybutor nie jest w stanie sam rozwigzac¢. Dystrybutor ma obowigzek wszystkie takie problemy zgtaszac
Producentowi. Szczegdty wspotpracy w tym zakresie, w tym zasady odptatnosci z tego tytutu, regulujg
odrebne porozumienia Stron.
Producent moze ustali¢ Plan Handlowy, ustalajacy minimalny planowany obrét netto Dystrybutora z tytutu
Optat Licencyjnych w ustalonym okresie rozliczeniowym, nie krotszym jednak niz kwartat.
Plan taki jest przekazany Dystrybutorowi z 30 dniowym wyprzedzeniem i staje sie wigzacy z chwilg jego
otrzymania przez Dystrybutora.
Szczegdtowe zasady handlowe Dystrybucji Oprogramowania okresla Zatgcznik nr 1 do Umowy.

§ 5. Rozliczenia Stron
Za kazda udzielong przez Dystrybutora Licencje, Dystrybutor zobowigzuje sie zaptaci¢ Producentowi Optate
Licencyjng, ktorej wysokos$¢ obliczana jest wedtug Cennika i zasad opisanych w Zataczniku nr 1 do Umowy.
Po wygenerowaniu Klucza Licencyjnego, Producent niezwtocznie wystawi i przekaze Dystrybutorowi Fakture
VAT obejmujacg Optate Licencyjng za Licencje, z ktdrg zwigzany jest dany Klucz Licencyjny.
Dystrybutor zobowigzuje sie uisci¢ Producentowi Optate Licencyjng w terminie ustalonym przez Strony przy
sktadaniu Zaméwienia, ktory to termin nie moze jednak przekroczy¢ 21 dni od chwili ztozenia Zamdwienia.
Szczegdtowe warunki rozliczerh miedzy Stronami okresla Zatgcznik nr 1 do Umowy.
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§ 6. Okres Obowigzywania i zasady zmiany warunkéw Dystrybucji Oprogramowania

Umowa obowigzuje w Okresie Obowigzywania, ktdry ustalany jest wedtug nastepujacych regut:

a. pierwszy Okres Obowigzywania wynosi 3 lata i trwa od dnia podpisania Umowy;

b. jezeli zadna ze Stron nie ztozy pisemnego oswiadczenia o rezygnacji ze wspétpracy, Okres Obowigzywania
kazdorazowo przedtuza sie o kolejny rok, ktorego poczatek stanowi pierwszy dzien przypadajacy po dniu,
w ktorym uptynat poprzedni Okres Obowigzywania;

c. oswiadczenie o rezygnacji ze wspotpracy kazda ze Stron moze ztozy¢ nie pdzniej niz na trzy miesigce
przed uptywem Okresu Obowigzywania, po ktorym rezygnacja ma nastgpi¢; oswiadczenie powinno by¢
ztozone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku istotnego

naruszenia postanowien Umowy przez drugg Strone. Wypowiedzenie jest skuteczne pod warunkiem

wczesniejszego pisemnego wezwania do zaniechania — w terminie nie krétszym niz 14 dni — naruszen

Umowy.

Producent ma prawo wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze

skutkiem na koniec miesiecznego okresu rozliczeniowego, w przypadku nie zrealizowania przez Dystrybutora

Planu Handlowego. Prawo do wypowiedzenia umowy wygasa po uptywie dwdch miesiecy od zakonczenia

okresu rozliczeniowego przyjetego w Planie Handlowym.

Producent ma prawo do jednostronnej zmiany cennika. Taka zmiana nie stanowi zmiany Umowy i nie

wymaga sporzadzenia pisemnego aneksu. Zmiana cennika dokonana przez Producenta jest wigzaca dla

Dystrybutora.

Producent ma prawo do jednostronnej zmiany zasad Licencji na Oprogramowanie okreslonej w Zataczniku

nr 2. Taka zmiana nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga sporzadzenia pisemnego aneksu. Zmiana zasad

udzielania Licencji na Oprogramowanie dokonana przez Producenta jest wigzgca dla Dystrybutora.

. O zaplanowanych zmianach cennika lub zmianach zasad udzielania Licencji Producent poinformuje

Dystrybutora z co najmniej miesiecznym wyprzedzeniem.

§ 7. Postanowienia dotyczgce konkurencji oraz zachowania poufnosci
Dystrybutor zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy handlowej dotyczacej warunkéw wspotpracy z
Producentem, a w szczegdlnosci danych dotyczgcych sprzedazy oraz planéw dziatania, o ile nie sg to
informacje udostepniane do publicznej wiadomosci. Obowigzek zachowania tajemnicy trwa przez czas
obowigzywania niniejszej umowy oraz przez piec lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

§ 8. Koordynacja Umowy
. W celu zapewnienia koordynacji i efektywnej wspodtpracy przy realizacji przedmiotu Umowy Strony
wyznaczajg nastepujace osoby, ktére w ich imieniu bedg odpowiedzialne za realizacje Umowy:
a. ze strony Producenta: [imie i nazwisko], telefon: [numer], e-mail: [adres];
b. ze strony Dystrybutora: [imie i nazwisko], telefon: [numer], e-mail: [adres].
Kazda ze Stron udziela wskazanej przez siebie osobie, o ktérej mowa w ustepie powyzszym, petnomocnictwa
do sktadania i odbierania oSwiadczen woli zwigzanych z realizacjg Umowy. Petnomocnictwo nie obejmuje
jednak umocowania do dokonywania zmian Umowy a takze do jej wypowiedzenia i rozwigzania.
Do wzajemnych kontaktow Strony okreslajg nastepujace dane teleadresowe:
a. kontakt z Producentem:

e adres: [adres];
telefon: [tel.];
fax: [numer];

e e-mail: [e-mail];
b. kontakt z Dystrybutorem:

e adres: [adres];

o telefon: [tel.];

e fax: [numer];

e e-mail: [e-mail].
Kazda ze Stron ma prawo jednostronnie zmieni¢ dane, o ktérych mowa w ustepach 1. i 3. niniejszego
paragrafu. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy.
. Zmiana, o ktérej mowa w ustepie powyzszym, powinna by¢ dokonana w formie oswiadczenia ztozonego na
pismie. Zmiana wigze drugg Strone od chwili doreczenia jej oswiadczenia. Brak powiadomienia o zmianie
danych skutkowac¢ bedzie uznaniem korespondencji skierowanej do drugiej Strony w oparciu o
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dotychczasowe dane za skutecznie doreczona.

. Oswiadczenia oraz korespondencja zwigzana z Umowg (dalej ,Zawiadomienia”) mogg by¢ przesytane za
posrednictwem: poczty, faksu lub poczty elektronicznej, wedtug danych wskazanych w ust. 3. niniejszego
paragrafu, chyba ze postanowienia Umowy lub bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej.
Dla celéw niniejszej Umowy, zawiadomienia bedg uznane za dorgczone w nastepujgcym terminie:

a. w dacie potwierdzenia otrzymania Zawiadomienia przestanego pocztg lub poczta kurierska;

b. w dacie otrzymania faksu lub maila z Zawiadomieniem przez dang Strone,

c. w dacie osobistego doreczenia Zawiadomienia.

§ 9. Odpowiedzialnos$¢ Stron
Dystrybutor ponosi odpowiedzialnos¢ za btedy i zaniedbania popetnione w trakcie swiadczenia ustug
instalacji oraz nadzoru nad eksploatacja Oprogramowania przez Uzytkownika bedgcego Klientem
Dystrybutora.
Dystrybutorowi wystepujgcemu z roszczeniami wobec Producenta, wynikajgcymi ze szkdd spowodowanych
nieprawidlowym dziataniem Oprogramowania, przystuguje odszkodowanie nie wyisze niz wysokosc¢
ostatniej Optaty Licencyjnej uiszczonej za dang instalacje Oprogramowania.
. Oprogramowanie zostato stworzone przez Producenta z nalezytg starannoscig, z wykorzystaniem najlepszej
wiedzy i przetestowane przy pomocy posiadanych przez niego narzedzi, jednak pod zadnym warunkiem
Producent nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za straty zwigzane w jakikolwiek sposéb z uzytkowaniem
Oprogramowania.

§ 10. Postanowienia koricowe
. Wszelkie zmiany Umowy i jej wypowiedzenie oraz o$wiadczenie o jej nie przedfuzaniu powinny by¢
dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. Spory wynikajgce ze stosowania Umowy poddane bedg sadowi witasciwemu miejscowo dla siedziby
Producenta w chwili ztozenia pozwu.
. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Integralng czesciag Umowy s3 nastepujace Zatgczniki:
a) Zatacznik nr 1: Warunki handlowe wspoétpracy;
b) Zatacznik nr 2: Warunki licencji na oprogramowanie enova;

Producent Dystrybutor
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